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Subscription

Up to date sein heißt schneller sein



Mit Autodesk
®

 Subscription sind Sie immer auf dem neuesten Stand 
der Technologie und damit noch wettbewerbsfähiger und effizienter.

Mit Autodesk® Subscription (Servicevertrag) verfügen Sie über ein umfassendes Software-,  
Support- und Schulungsangebot, das Ihnen zu einer verbesserten Produktivität verhilft. 
Darüber hinaus haben Sie den Vorteil der übersichtlicheren Budgetplanung und 
einfacheren Lizenzverwaltung für Ihre Technologien von Autodesk. Sie erhalten die 
jeweils aktuellen Softwareversionen, sämtliche Produkterweiterungen, webbasierten 
Installations-Support durch versierte Autodesk-Supportmitarbeiter. Individuelle 
Schulungsmöglichkeiten zur Vertiefung Ihres Know-hows, sowie eine breite Palette  
an zusätzlichen Technologien und Geschäftsvorteilen stehen Ihnen zur Verfügung. 

Einfacheres Aktualisieren Ihrer Lizenzen
Autodesk Subscription (Servicevertrag) schützt Ihre Investitionen 
in Konstruktions- und Planungssoftware und gewährleistet 
durch stets aktuelle Technologie Ihre Wettbewerbsfähigkeit. 
Neue Produktversionen werden, sobald diese verfügbar sind, 
automatisch an Sie ausgeliefert. Darüber hinaus sind nur 
Subscriptions-Kunden berechtigt, mehrere Produktversionen 
parallel zu nutzen. Angefangene Projekte mit älteren Versionen 
können zu Ende geführt, neue Projekte bereits mit der aktuellsten 
Version begonnen werden. Bei Upgrades außerhalb des 
Subscriptionsprogramms ist das nicht möglich. 

Unterschiedliche Vertragsmöglichkeiten
Der ideale Zeitpunkt für den Abschluss eines Servicevertrags ist 
beim Upgrade Ihrer vorhandenen Software oder beim Kauf neuer 
Lizenzen. Autodesk Subscription ist als Jahresvertrag, oder auch 
für die Laufzeit von zwei oder drei Jahren erhältlich. Ein Service- 
vertrag kann jederzeit um neue Lizenzen ergänzt werden, dies gilt 
auch für mehrjährige Verträge. Darüber hinaus sind die Gebühren 
für die Vertragsdauer festgeschrieben. Künftig wird der Einstieg  
in die Subscription noch flexibler. Kunden können jetzt auch zu 
einem beliebigen Zeitpunkt nach Kauf der Autodesk Lösung in 
die Subscription einsteigen. Dies gilt bereits für Autodesk Inventor, 
Autodesk Revit Series und Civil 3D. Abhängig vom Einstiegs- 
zeitpunkt wird eine Servicegebühr erhoben. Ab diesem 
Zeitpunkt stehen Ihnen, neben der aktuellen Produktversion,  
auch alle weiteren Vorteile der Subscription zur Verfügung. 

Exklusives Subscription-Portal 
Das kennwortgeschützte Subscription Center ist Ihre exklusive 
Online-Adresse – vom Kauf bis hin zu Installation und Upgrade. 
Das Subscription Center bietet umfassende Funktionen für eine 
einfache Verwaltung Ihres Servicevertrags. Online verfügbare 
Auswertungen zur Vertragsdeckung und -verlängerung 
unterstützen Sie bei einer übersichtlicheren Budgetplanung  
und einfacheren Lizenzverwaltung. Die Mitarbeiter Ihres 
Unternehmens können Zugriff auf die im Vertrag enthaltenen 
Serviceleistungen erhalten. Sie haben die Möglichkeit stets 
aktuelle Informationen zu Autodesk Subscription abzurufen und 
Ihre Kontaktdaten zu aktualisieren. Sie erhalten alle Informationen 
zu den Spezialangeboten für Vertragskunden.

Technischer Web Support durch Autodesk
Wir möchten, dass Sie rasch produktiv arbeiten und dieses 
Produktivitätsniveau halten können – und zwar ohne kostspielige 
Ausfallzeiten. Selbst wenn Sie bereits die Supportleistungen Ihres 
Autodesk-Vertragshändlers in Anspruch nehmen, erhalten Sie 
mit Abschluss eines Servicevertrags zusätzlichen Web-Support 
durch Autodesk. Damit können Sie Ihre technischen Fragen  
im Subscription Center oder über das Hilfe-Menü in vielen  
2006-Produktversionen direkt an die Experten von Autodesk 
richten. Die Antworten werden Ihnen per E-Mail zugesandt oder 
im Web bereitgestellt. Die Optionen zur Erfassung von Service- 
fällen geben Ihnen jederzeit Aufschluss über den aktuellen Status 
der Anfragen aus Ihrem Unternehmen sowie der Antworten von 

Autodesk. Darüber hinaus können Sie über das Subscription 
Center auch Ihren Autodesk-Vertragshändler in die Kommunikation 
mit Autodesk zu Ihren Supportanfragen einbeziehen. 

Vertiefen Sie Ihr Know-how mit e-Learning
Autodesk Subscription beinhaltet den Zugriff auf die im Rahmen 
des e-Learning-Modells angebotenen webbasierte Schulungs- 
optionen (e-Courses) für zahlreiche Produkte von Autodesk,  
mit denen Sie Ihre Kenntnisse im eigenen Tempo erweitern und 
Ihre Arbeitsabläufe effizienter gestalten können. Mit anderen 
Worten, ein individuelles Schulungsangebot, das Sie flexibel in 
Anspruch nehmen können. Kurze, interaktive Lerneinheiten  
mit praktischen Übungen und Simulationen helfen Ihnen beim 
Erlernen zentraler Funktionen Ihrer Autodesk-Software und 
bilden eine ideale Ergänzung zu Trainings in Schulungszentren 
oder im eigenen Unternehmen. In kurzen Tests werden zunächst 
Ihre Fähigkeiten geprüft, und Sie erhalten Verweise auf spezielle 
e-Courses, mit denen Sie Ihr Know-how vertiefen können.  
Auf dieses umfassende Schulungsprogramm können Sie entweder 
im Subscription Center oder direkt über das Hilfe-Menü in 
zahlreichen 2006-Produktversionen von Autodesk zugreifen. 

Exklusive Community-Ressourcen
Mit Autodesk Subscription erhalten Sie Zugriff auf die unter- 
schiedlichsten Community-Ressourcen sowie auf spezielle 
Optionen nur für Vertragskunden. Von der frühzeitigen 
Verfügbarkeit neuer Technologien, über Einladungen zu 
Webcasts bis hin zum Vorzugsstatus an der Autodesk University 
in den USA und anderen Unternehmensveranstaltungen – Kunden 
mit Autodesk Subscription genießen VIP-Behandlung pur.

Informieren Sie sich noch heute!
Denn up to date sein heißt schneller sein! Autodesk wird den 
Service für Subscriptionskunden in Zukunft weiter ausbauen  
um seine Kunden noch besser rund um ihr Kerngeschäft zu 
unterstützen. Überzeugen Sie sich selbst, welche Vorteile 
Autodesk Subscription für Sie bereithält. Wenden Sie sich an 
Ihren Autodesk-Vertragshändler oder besuchen Sie uns im 
Internet unter www.autodesk.de/subscription.

Weiteres Informationsmaterial zu den Autodesk Produkten und 
die Adresse eines Händlers in Ihrer Nähe bekommen Sie über die 
Autodesk Infoline unter: 0049 / (0)180 - 5 22 59 59*

* Deutschland 12 Cent pro Minute/international übliche 
Ferngesprächsgebühren

Oder besuchen Sie uns im World Wide Web  
unter www.autodesk.de

Zu den Angaben in diesem Prospekt: Nach Redaktionsschluss 
dieser Schrift können sich an den Produkten Änderungen 
ergeben haben. Autodesk übernimmt keine Gewährleistung  
für die Richtigkeit der Angaben.

Autodesk GmbH
Aidenbachstraße 56
D-81379 München
 
Autodesk Ges.m.b.H
Dr.-Schauer-Straße 26
A-4600 Wels
 
Autodesk S.A.
Puits-Godet 6
CH-2002 Neuchâtel

Zeigen Sie Software-
Piraterie unter Telefon  
0800-1718010 (Deutschland),  
0800-801234 (Österreich),  
0800-812121 (Schweiz) an.

Autodesk ist eine eingetragene Marke von Autodesk, Inc.  
in den USA und/oder anderen Ländern.  
Alle anderen Marken und Kennzeichen sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.
© 2005 Autodesk, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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